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OBJECTIF

Cette évaluation 2 pour objectif d'évaluer les connaissances du personnel infirmier dans 'ensemble
des services de soins de I'établissement relatif & |2 transfusion sanguine. Une formation par |z
référente IDE en hémaovigilance est prévue pour |z continuité de cet audit.

METHODE D'EVALUATION UTILISEE

Lz méthode retenue est I'évaluation des pratiques professionnellesviz |2 logiciel BME transmis par |2
référente IDE an hémaovigilance.

Envoi de courriers & chaque personnel puis mise en ligne des réponses et de "analyse des retours
zwant formation.
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RESULTATS

L'évaluation portait sur un ensemble de questions fermées avec échelle de cotation [Oui, Non et
Me sais pas) sur le processus et I'acte transfusionnel ainsi que les vigilances sanitaires.

COMMEMTAIRES

Panel de répondants variées [IDE des sarvices de soins ; IDE

POINTS FORTS de szlle de réveil ; IADE)

POINTS A AMELIORER Toutes les questions n'ont pas obtenus 100 %
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1. INFORMATION AU PATIENT

Information pré-transfusionnelle du patient

Existe-t-il un protocole concernant linformation a faire au patient ?

|

33

33 spignants ont répondu OUI 3 cette guestion sur les
43 zalariés ayant répondus 3 Faudit.
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Est-ce que le médecin a informé le patient oralement ?

37 spignants ont répondy OUI 3 Cette question sur les
43 salaries ayant répondus a Faudit.

Réponse: OUW, l médedn informe le  potient
aralement.

/Arco
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Existe-t-il une trace écrite dans le dossier médical de linformation orale donnée au patient ?

32 goignants ont répondu OUI 3 cette question sur les
43 zalariés ayant répondus 3 Faudit.

Reéponse . OLN, il existe une troce eoite dans le dossier

médical.

- 3 Ay Bear
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Parmi ces examens lesquels sont oblizatoires avant toute transfusion de OGR ?

Al 42 1 o 43/43 Oui
Hamatoerita 16 24 z az/a3 Man
2 gaterminations da Groups ABO (RH1) a3 o o 43/43 Oui
2 gaterminations de Phenotypes Rhasus Kall 38 3 1 a42/43 Oui
Serclogles VH et VHC 2 35 o 41/43 Non

H
2B a i 4z/43 MNon
Est obligatoire chez les femmes Juequa I3
mancpales iD 23 io 43/43 Mo
Est cbligatcire chez e patlent présentant wne .
Techarchs o Aggiutinines imeguilares. positive 3 1 3 a3/43 Oui
Evita I3 demanda  d'une  Recherche
daggiutinines Imagulleres dane b8 bdlan  pre- 1 37 5 43/43 MNon
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Parmi ces examens lesquels sont obligatoires avant towte transfusion de CGR ?
oul NON Mesais pas  TOTAL [ia0el/lis
i a2 1 0 a3fa3 Oui
Hamatoorts 16 24 2 azfa3 Haon
2 determinatione de Groups ABO (RH1) a3 o o 43/43 Oui
2 déterminaticne de Phanotypas Rhésus Kall 38 3 1 42043 O
Sarclogle WIH et VHC z 30 o 41/43 Hon

La prescription de Concentrés de Globules Rouges compatibilités au laboratoire

Mesais pas  TOTAL

X 1sat 28 4 10 azfa3 Mon
Est obdigatolrs chaz lee fammee Juequsa la

ménopauss 10 23 10 a3fa3 Non
Est cbiigatolre chez e patlent préesntant une _
recharché 4'Agglutinings Imsgullsrse posttive 33 1 3 43143 Dui
Evits 13 demands  duns  Rechercha

draggutinines Imaguliares dane b bilan pra- 1 37 5 43/43 HNon
transfustonnsl
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4 la réception gue devez-vous wérifier -

ouwm NON MNesais pas  TOTAL [Uageliis]

Lintagrite du colls a0 o o a0/43 Oui
LLa reapact des conditions dihygions du colls 41 [i] (1] 41/43 Dui
La respact daes conditione de temparsturs 39 2 [1] 41fa3 Dui
La respact da la durés du traneport 38 1 2z A1/43 Dui
Contréle des PSL a réception
4 la réception, quels) controle(s) réalisez-vous ?
uil NOM Me sais pas TOTAL [age =]
Aueun, jo Tals conflanca 8 NEFS-AL 1 39 o a0/43 MNon
Lidentiteé du patient portée sur lee documents .
EFS dallviée avec les prodults 40 1 o azfa3 Oui
La concordance entre I3 prescription et 1 .
quantits dea produtts daltvras 40 o o 4pfa3 Oui
iR Eec kil 40 1 o 41f43 i
gen produits deihres D
LLa date de parsmption de chaque prodult deitrs: a1 ] o ai1fa3 O
La concordance entre le n® du don noté sur le
PS5 ot colul noté sur les documents da 40 [} o a0/43 Oui
dallvranca
L aspact des produtts 41 ] o ai1fa3 O
Lintagrite des pochas a1 4143 Oui
:‘_'_; r‘ [ Region de Bourgogne Franche Comté
P
Quels sont les solutés qui peuvent tre passés en dérivé avec les CGR ?
ow NOM  Nesais pas  ToTal LIS
Samum glucessd 5 % 12 25 2 39/43 Mon
Samum glucoss 10 % 7 29 a a0/43 Hon
Soluts sale 89 pour mille 31 11 o 42/43 Cui
Plasma a ] B 41/43 Oui
Ringar-iactats 15 3 a a2/43 Non
Plaquattes 1 3z B 42/a3 HNon
2. CONTROLE ULTIME
Le contrile ultime pré-transfusionnel
oul NON Mesais pas  ToTAL [ENIES
P de prevenir e accdents  par
Incompatibiitts ABO lors da transfusions de 40 1 o 41/43 Oui
globules rouges
0 PR
mm =T o 2 27 1 20/43 | Men
Dot étre réalled an propancs d"un madacin 2 38 [\] a1/a3 Mon

Lors du contrile ultime pré-transfusionnel de concordance, gquelles somt les vérifications gue wous devezr

réaliser ?

oul NOM Nesais pas  TOTAL
CONCoTiance enire ia ficha de delivance du cu
dss produtta]s) st is ou les 8) 40 1 o a1/a3
Concordance  antre du receveur st
Midentits mentionnee sur o document de a0 1 L] 41/43
&mmm::mhwdehhmndml 40 1 0 a1/23
gm;mmmemuum 18 0 a/a3
Lidantits du patiant a0 [ [ 40/43

Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
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Le principe du contrdle ultime de compatibilité est de ne pas apporter 3 un patient, un antigéne quiil ne
posséde pas

34 soignants ont répondu OUI 3 cette question sur
3% zalaries ayant répondus 3 Iz question.

Reponse - OU.
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Linfirmiére qui pose la transfusion

oul NON Ne s3is pas TOTAL QLiEaeiia]
A préaalablement falt e contrile uitime a1 o o a1/a3 Ouii
Pout tranefussr &l b contride uitime 3 dejs ata 0 2 0 a1/43 e

raalles par una autra infirmisrs

4. SURVEILLANCE DU PATIENT

Aprés avoir effectué e branchement de votre transfusion, combien de temps restez-vous auprés de votre
patient ?

oul NON Mesais pas  TOTAL [EiEgviiias
Entra 5at 10 minutae & 32 o 38/43 Mon
10 minutas 7 31 o 38/43 Mon
Aumoing 15 minutes 34 6 L] 40/43 Oui
Maine de 5 minutes 35 ] ] 39/43 Non

Region de Bourgogne Franche Comté

08/12/2017



MERCI DE VOTRE
ATTENTION
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